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FORMULAIRE DE RETOUR 

Vos informations 

Prénom Nom : _____________________________________________________________________________ 

Adresse : _____________________________________________________________________________ 

    _____________________________________________________________________________ 

    _____________________________________________________________________________ 

Adresse mail : _____________________________________________________________________________ 

Téléphone : _____________________________________________________________________________ 

 

Le/Les produit(s) retourné(s) 

Numéro de facture : _____________________ (joindre une copie de la facture) 

Désignation Quantité Motif 

   Rétractation 
 Echange 
 Produit défectueux 
 Produit non commandé (Erreur de 

préparation du colis) 
 Autre (précisez) : 
 
 

   Rétractation 
 Echange 
 Produit défectueux 
 Produit non commandé (Erreur de 

préparation du colis) 
 Autre (précisez) : 
 
 

   Rétractation 
 Echange 
 Produit défectueux 
 Produit non commandé (Erreur de 

préparation du colis) 
 Autre (précisez) : 
 
 

   Rétractation 
 Echange 
 Produit défectueux 
 Produit non commandé (Erreur de 

préparation du colis) 
 Autre (précisez) : 
 
 

 

Produits à renvoyer à l’adresse suivante : 

OSKYO SAS / Retour – 75 chemin du Coustalou – 46090 Flaujac-Poujols 


